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- A jogi tanacsadas igény szerint, idépont egyezietés alapjan, a pszicholégiai
szolgaltatds rendelési ideje pedig heti 10 Graban - keddenkent 17-18h,

szerdanként pedig 9-18h — térténik.

- A szocidlis informéacids szolgéltatds a fogaddorakon veheté igénybe. Ehhez a
megfeleld informacids anyaggal és a sziikséges igéenyld lapokkal is rendelkezlnk.
Ezen feltl ha szlkséges a nyomtatvanyok kitltésében is segitjik klienseinket.
Tapasztalataink azt mutatjak, hogy nagy az igény az Ugyintézésekhez nyuijtott
informécidra és a nyomtatvanyok hozzaérté kitéitesére.

A lakossag tajékoztatdsa a szolgdlat miikddési rendjérdl, szolgaltatasairdl,
plakatok és szérdlapok formajaban folyamatos.

A gyermek csalddban térténé nevelkedésének eldsegitése érdekében a
gyermekes csalddok szocidlis helyzetének folyamatos nyomon kdvetését
végezzik. A Iatékdrinkbe kerlils, nehéz anyagi kérilmények kézott €l csaladok
tajékoztatast kapnak Szolgalatunkidl az igénybe vehetd allami- és dnkormanyzati
szocidlis tAmogatasokrdl.-

A gyermekes csalddok esetében az elmult év - sordn konkrétan a kdévetkezé
hivatalos (igyekben kellett segitséget nyljtani a telepllésen: rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmények, lakdsfenntartasi tdmogatds igénylése, védett
fogyaszitéva nyilvanitds, birésagi perben személyes kéliségmentesség kérése,
partfogd Ggyvéd igénylése, Ozvegyi nyugdij, arvaelldtas és csaladi potiék
lgyintézése, tartasdij fizetés problémadi, segélykérelmek irdsa, helyi étkezési
kedvezmény igénylése, beiskoldzasi tdmogatds, kézm(itartozdsok rendezésének
Ogyintézése, TAJ kértya pdtidsa, személyi lgazolvany és szlletési anyakdnyvi
kivonat beszerzése.
Természetesen a jogosultsagi feltéielek lsmereteben minden leheiséges
tamogatasi format igyeksziink a csalad részére megigényelni.

Rendelkeziink a csaladitdmogatasi ellatasok. ( csaladi péilék, GYES, anyasdgi
tamogatas stb), és nyugdijszer( ellatdsok (6regségi nyugdij, arvaellatés, Hzvegyi
nyugdij stb.) nyomtatvanyaival, a kiilénbdzé segélyek igénylSlapjaival, igény
esetén segitiink is ezek kitéitésében. Tovabba . segitink a kdzmivekkel
kapcsolatos (igyintézésben (tulajdonos valtozas bejelentése, szamlaegyezietés,
részletfizetési kérelem, elbre fizetd mérdéra tgyintézése stb.)

Adomanyszervezés:

Folyamatosan fogadjuk a klénb6z6 adomdanyokat. Balatonszarszén a kdzponti
épuletiinkben levé raktarhelyiség - melyben a ruhaadomanyokat taroljuk - minden
munkanapon nyitva all, ezekb6él barki szabadon valogathat.

Az elmult évben szolgalatunkhoz bltor és haztartdsi eszkdz felajanlds nem

érkezett.

A nehéz helyzetben éI6 emberek segitése érdekében civil szervezetekkel és
egyhazakkal is keresslk a kapcsolatot. Ennek is kbészénhet6, hogy t6bb
alkalommal is tudtunk a telepliésen élelmiszercsomagot osztani.




marcius 21-re szervezte meg a gyermekvédelmi telepiilési tandcskozast, melynek
célja, hogy az adott telepfjlésen gyermekjéléti; illetve gyermekvédelmi feladatot
ellaté szakemberek eldzd évi tevékenységuiket bemutatva segitsék a teleplilés
gyermekvédelmi rendszerének attekintését.

Atfogéan értékeliék éves munkajukat, milyen feladatokat oldottak meg és azok
mennyiben voltak eredményesek. Tarjak fel a nehézségeket, ill. problémakat.

A tanacskozasra meghivtuk jelzérendszerlink tagjait ( védénd, gyermekorvos,
dvodai és iskolai gyermekvédelmi felelés, kbrzeti megbizott rendér, pedagégiai
szakszolgdlat, pdrtfogd felligyeld) kirjegyzd, polgdrmesterek, Onkorményzat
szocidlis és gyamuigyi féelbadéja, gyamhivatal, megyei gydmhivatal gyermek és
ifjisagvédelmi koordinatora, valamint a telepilésen jelenlevé egyhazak vezetdit.

A tanacskozason jelenlevék megallapitottak, bar a telepiilésen arénylag alacsony
a veszélyeztetett gyermekek szédma, érzédik, f6leg az eddig is nehezebb
helyzetben levs csalddok tovabbi elszegényesedése, és a gyermekek kdrében
egyre inkabb tapasztaljdk a szinte minden ok nélktli agresszid és a tiirelmetlenség
el6fordulasat, a gyermekek neveletlenségének jelenlétét, a  szildk
dletvezetésének hibéit. A fiatalkoriak éjszakai szérakozdhelyeken valé
tartézkodasat ‘korlatozd jogszabdlyokat hidnyoltdk, és a meglevd jogszabalyok
betartasanak problémait, pl. hogy a kiskorlakat tapasztalataik szerint kiszolgaljak
dohanyéruval ‘és alkoholtartalm( italokkal. Az &ltalanos iskoldban fontosnak
tartjak, hogy az -osztalyfonékdk sokkal tdbb csaladlatogatast iktassanak be a
munkaterviikbe, a didkokat pedig eldadassorozattal készitsék fel az egészséges
életmédra, elsésegélynyujtasi ismeretekre, a- karos szenvede!yek hatasaira, az
aldozattavalas, blinelkdvetés megelézésére.

A telepiilésen pedig mér dvodés kortdl adottak a kuionfele sportolasi- mozgasi
lehetéségek, melyekben a feszliltséglevezetésnek, és a fegyelemre szoktatdsnak
a legjobb lehetbségét latjak, tovabbd a zenei nevelés mellett a sokféle érdeklédési
kérnek megfelelé  értelmes, hasznos idétéltések jelenlétének tudjak be, hogy a
teleplilésen valéban alacsony a veszélyeztetett helyzet(i gyermekek, csalddok

aranya.

A gyermekek veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében végzi a
Gyermekijéléti Szolgdlat a csaladgondozést. A csalddgondozas egy tervszer(
munkat jelent, amikor a klienssel és a probléma megoldasiba bevonhatd
személyekkel a veszélyeztetd helyzet megsziintetését. célzd tervet készitlnk
hataridokkel és . a felelosbk megjeldlésével. A gondozas eredményességét
szlikség szerint, de legalabb 6 havonta éertékelni kell. :

A 2012-es év folyaman balatonszarszéi kiskortira vonatkozdan a jelz6rendszerid!
9 jelzés érkeze‘tt: 2 az onkormanyzattdl, és 7 kdzoktatasi intézménytél. Ezen
jelzések és az el6zé évrdl athiz6dd esetek afapjan tavaly 13 csalad 18 gyermekét
gondoztam 6nkéntes alapellatdsban anyagi és magatartas problemalk miatt.
Ideiglenes hatallyal 1 gyermeket kellett elhelyezni.




Kiskord veszelyeztetettségérél érkezd jelzés sordn pedig a jelzdrendszeri
tagjainkkal van lehetdséglink informacidcserére, adatkérésre, egymas
téjekoztatasdra. Tovabbra is térekszlink a j6 munkakapcsolatra, egyttmiikddésre.

Ahhoz, hogy ‘a munkankat az eléirdsoknak és a szakmai kdvetelményeknek
megfelelden veégezhessik, részt vesziink a Gyermekjéiéti Miihely munkajaban, a
megyei konferenciakon, szakmai napokon amelyek a szakmai tapasztalatcserét és
ennek kdvetkeztében a mindségi munkavégzést segitik.

Kérem a tisztelt Képviseld-tesililetet beszamoldm megtargyaldsdra és
elfogaddsara.
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